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Odstoupení od kupní smlouvy 
 

Vyplněný formulář zašlete na adresu prodávajícího tccs@cs.estee.com  

 

Tímto odstupuji od kupní smlouvy uzavřené s prodávajícím, společností  Estée Lauder CZ, s.r.o., se 
sídlem Praha 1, Ovocný trh 580/2, PSČ 11000, IČ: 411 88 349, DIČ: CZ41188349, zapsané v 
obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, oddíl C, vložka 3497, na základě mé 
objednávky číslo účtenky………………………………….…………, ze dne…………………………………, učiněné 
prostřednictvím telefonického a e-mailového kontaktu pro výrobek: 
(uveďte EAN, Název, počet ks a účtovanou cenu včetně DPH) 

 

.................................................................................................................................................... 

 

.................................................................................................................................................... 

 

.................................................................................................................................................... 

Důvod odstoupení:  

A) do 14 dnů bez udání důvodu 

B) Poškozené nebo vadné výrobky 

C) Jiné než objednané výrobky 

D) Jiné než fakturované výrobky 

E) Chybějící výrobky 

F) Alergická reakce 

G) Jiné, uvést důvod:  

…..………………………………………. 

 

Jméno a příjmení a tel. číslo kupujícího:  ....................................................................................... 

 

Fakturační adresa kupujícího:  ....................................................................................................... 

Případné zaplacené peněžité prostředky žádám vrátit bezhotovostním převodem na bankovní číslo: 

 

.............................................................../ .................. . 

V ...................................... dne ...................... 

 

............................................... 

Podpis zákazníka  
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